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Aide et questions frA©quentes

Description

AIDE / VOS QUESTIONS
Besoin da??un repAre?

Les rA©ponses aux premiA‘res questions pour prA©parer votre parcours A

la??AcadA©mie.

Comment choisir uneformation ?

Partez da??une activitA© que vous souhaitez maA®triser. Comparez les objectifs, le niveau requis, les
exercices, la durA©e et les conditions da??A®valuation. Si vous hAOsitez, demandez un

accompagnement en orientation.

Comment connaA®treles sessonset lestarifs ?

Contactez 1a??AcadA©mie en prAC©cisant le domaine visA©. Demandez une confirmation du
programme, des dates, du coAxt total et des frais A©ventuels liA©s aux documents avant tout

engagement.

Un certificat garantit-il un emploi ?
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Non. Un document de formation peut contribuer A prA©senter un parcours, mais la??insertion
dA©pend notamment des compA©tences dA©@montrA©es, de 1a??expACrience, des candidatures et

des besoins des employeurs.

L esfor mations sont-dles accr A©ditA©es ?

La portA©e de chaque document et toute reconnaissance externe doivent A2tre vA©rifiA©es pour le
parcours concernA©. Demandez le nom de |a??organisme, le justificatif et le pA©rimA tre de

reconnaissance ; ne dA©duisez pas une accrA@ditation du seul intitulA© A« certificat A».

Comment suivre mes commandes ?

Rendez-vous dans Mon compte puis dans votre espace client, avec la??adresse A©lectronique

associA©e A votre commande.

Quefaired le paiement affiche A« Test Mode A» ?

Il sa??agit da??un environnement de test, pas da??une confirmation da??inscription payA©e.
Demandez A 1a??A©quipe les modalitA©s de rA glement validA©es avant da??effectuer un paiement
rACel.

Leformulairener A©pond pas: quefaire?

A2crivez A academie@mpginternational.org ou utilisez WhatsApp, en dA©crivant le problA"me

rencontrA®©.

Page 2
Footer Tagline


https://acdemie.mpginternational.org/compte/
mailto:academie@mpginternational.org
https://wa.me/22890966765

COMPANY NAME
Address | Phone | Link | Email

Formations A- Accompagnement A- Blog A- Aide A- Mon compte

date crA©A©e
22/09/2026
Auteur

koffi

Page 3

Footer Tagline


https://acdemie.mpginternational.org/formations/
https://acdemie.mpginternational.org/services/
https://acdemie.mpginternational.org/blog/
https://acdemie.mpginternational.org/aide/
https://acdemie.mpginternational.org/compte/

